Decreto del Presidente della Repubblica del 20/10/1998 n. 428

Titol o del provvedi nento:

Regol anento recante nornme per |la gestione del protocollo informatico da
parte delle anm ni strazioni pubbliche.

(Pubblicato in Gazzetta Ufficiale n. 291 del 14/12/1998)

Pr eanbol o
Pr eanbol o

Testo: in vigore dal 29/12/1998
| L PRESI DENTE DELLA REPUBBLI CA

Visto | 'articolo 87 della Costituzi one;

Visto il regio decreto 27 naggi o 1875, n. 2552;

Visto il regio decreto 25 gennaio 1900, n. 35;

Vista la | egge 7 agosto 1990, n. 241;

Visto il decreto legislativo 3 febbraio 1993, n. 29;

Visto il decreto legislativo 12 febbraio 1993, n. 39;

Vista la | egge 15 nmarzo 1997, n. 59;

Visto I'articolo 17, comma 1, della | egge 23 agosto 1988, n. 400;
Sentita |"Autorita' per |'informatica nella pubblica amm nistrazione;
Consultato il Garante per l|la protezione dei dati personali;

Udito il parere del Consiglio di Stato, espresso dalla Sezione consultiva per

gli atti normativi nell'adunanza de 14 settenbre 1998;
Vista |la deliberazione del Consiglio dei Mnistri, adottata nella riunione del
16 ottobre 1998;
Sul l a proposta del Presidente del Consiglio dei Mnistri e del Mnistro per |la
funzione pubblica e gli affari regionali
Emana
il seguente regol anment o:

art. 1
Def i ni zi oni

Testo: in vigore dal 29/12/1998
1. Al fini del presente regolanento s'intende:

a) per "amministrazioni", |e pubbliche amr nistrazioni indicate dall"'articolo
1, comma 2, del decreto legislativo 3 febbraio 1993, n. 29;

b) per "gestione dei documenti", l'insienme delle attivita' finalizzate alla
regi strazi one di protocoll o e all a classificazione, organizzazione,
assegnazi one e reperinento dei docunenti ammnistrativi (o, in fornm
abbrevi ata, "docunenti"), formati 0 acquisiti dalle anmi nistrazioni

nell'anbito del sistema di classificazione d archivio adottat o;

c) per "sistena di protocollo informatico" o, in forma abbreviata, "sistem",
I"insieme delle ri sorse di cal col o, degli apparati, delle reti di
comuni cazione e delle procedure informatiche utilizzati dalle amr nistrazion
per | a gestione dei documenti;

d) per "segnatura di protocollo” |'apposizione o |'associazione, all'originale
del docunento, in forma permanente e non nodificabile, delle informazioni
riguardanti il docunento stesso.

art. 2

Gestione dei docunenti con sistem informativi automati zzati

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. La gestione dei docurenti e
automati zzati .

2. Ciascuna amministrazione individua, nell'anbito del proprio ordinanento,
gli uffici da consi derare ai fini della gestione unica o coordinata de

effettuata nedi ante sistem informativi
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documenti per grandi aree organizzative onbgenee, assicurando criteri uniform
di classificazione interna tra |l e aree stesse.

3. In sede di prima applicazione |l e anmnistrazioni centrali dello Stato
provvedono alla  gestione informatica dei docunenti presso gli uffici di
regi strazi one di protocollo gia' esistenti presso le direzioni generali e le
grandi ripartizioni che a queste corrispondono, i dipartimenti, gli uffici

centrali di bilancio, |le segreterie di gabinetto.

art. 3
Requi siti del sistema di protocollo informatico

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Il sistema di protocollo informatico deve:

a) garantire la sicurezza e |'integrita' dei dati;

b) garantire la corretta e puntual e registrazione di protocollo dei docunenti
in entrata e in uscita;

c) fornire i nf or mazi oni sul col |l eganento esistente tra ciascun docunento
ricevuto dall'amm nistrazione e i docunenti dalla stessa formati nell'adozi one
dei provvedi nenti finali

d) consentire il reperinento delle informazioni riguardanti i docunenti
registrati; : o o : -
e) consentire, in condi zioni di sicurezza, |'accesso alle informazioni da

parte dei soggetti interessati, nel rispetto delle disposizioni della | egge 31
di cenbre 1996, n. 675, in materia di tutela delle persone e di altri soggetti
rispetto al trattamento dei dati personali;

f) garantire la corretta organi zzazi one dei docunenti nell'anbito del sistema
di classificazione d' archivio adott ato.

art. 4
Regi strazi one di protocollo

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. La registrazione di protocollo per ogni docunmento ricevuto o spedito dalle
pubbl i che anmm ni strazi oni e' ef fettuata nmedi ate |a nenorizzazione in un
archivio informati co dell e seguenti informazioni

a) numero di protocollo del docunento generato autonati canente dal sistema e
registrato in forma non nodificabil e;

b) data di registrazione di protocoll o asseghata automati canente dal sistena e
registrata in forma non nodificabile;

c) mttente per i docunenti ricevuti o, in alternativa, il destinatario o i
destinatari per i docunenti spediti, registrati in forma non nodificabile;

d) oggetto del docunento, registrato in forma non nodificabil e;

e) data e protocollo del docunento ricevuto, se disponibili;

f) I'inmpronta  del docunento infornmatico, se trasnesso per via telematica,
costituita dalla sequenza di sinboli binari in grado di identificarne
uni vocanente il contenuto, registrata in forma non nodificabile.

2. 11 sistema  deve consentire |a produzione del registro giornaliero di
protocoll o, costituito dal | ' el enco del l e i nformazioni inserite con
| ' operazione di registrazione di protocollo nell'arco di uno stesso giorno.

3. L'assegnazi one dell e i nformazioni nelle operazioni di registrazione di
protocollo e’ effettuata dal sistema in unica soluzione, con esclusione di
interventi internmedi, anche indiretti, da parte dell'operatore, garantendo |a
conmpl etezza dell'intera operazione di nodifica o registrazione dei dati.

4. Con decreto del Presi dente del Consiglio dei Mnistri, su proposta
del |l " Autorita' per |"informatica nella pubblica amr nistrazione di concerto
con il Mnistro per |a funzione pubblica, da adottare entro centottanta giorn
dalla data di entrata in vigore del presente regol anento, sono specificate le
regol e tecniche, i criteri e le specifiche delle informazioni previste nelle
operazioni di registrazione di protocollo.

5. Sono escl usi dall a regi strazione di protocollo: gazzette ufficiali
bollettini ufficiali e noti zi ari del | a pubblica anmi ni strazione, note di
ricezione delle circolari e altre disposizioni, materiali statistici, atti
preparatori interni, giornali, riviste, libri, opuscoli, depliant, nmaterial
pubblicitari, inviti a manifestazioni e tutti i docunenti gia soggetti a
regi strazione particolare dell'amm nistrazione.
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art. 5
I nformazi oni annull ate o nodificate

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Le i nformazioni annullate, in conformta' alle disposizioni del presente
regol anent o, devono ri manere menori zzate nell a base di dati per essere
sottoposte alle el abor azi oni previste dalla procedura. La procedura per

indicare |"annullanento riporta, secondo i casi, una dicitura o un segno in
posi zi one senpre visibile e tale, conmunque, da consentire la lettura di tutte

[ e i nformazi oni originarie, poi annul | at e, uni tamente alla data,
all'identificativo dell' operatore ed agli estrem del provvedi nento
d' autori zzazi one.
2. Le i nf or mazi oni non nodificabili sono annullabili con |la procedura de
comma 1 del presente articolo.

art. 6
Segnatura di protocollo
Testo: in vigore dal 29/12/1998
1. Le i nf or mazi oni da apporre od associare ad ogni docunento attraverso
| ' operazi one di segnatura di protocollo consentono di individuare ciascun
docunmento in nodo inequivocabile. Le informazioni mnine previste sono:
a) il progressivo di protocollo, secondo il formato disciplinato all'articolo
b) la data di protocollo;
c) |'"identificazione in forma sintetica dell'anm nistrazione o dell'area
organi zzativa individuata ai sensi dell"articolo 2, comma 2, del presente

r egol anent o.

2. L' operazione di segnatura di protocollo va effettuata contenporaneanente
all ' operazione di registrazione di protocollo.

3. L' operazione di segnhat ura di protocoll o puo' includere il codice
identificativo dell'ufficio Cui il docunento e' asseghato o il codice
del | " ufficio che ha prodotto il documento, |'indice di classificazione de
docunento e ogni altra i nformazione wutile o necessaria, qualora tal

i nf or mazi oni si ano di sponi bi | i gia al nonmento della registrazione di
prot ocol | o.

4. Quando il docunento e' indirizzato ad altre amrministrazioni ed e fornmato e
trasmesso con strunenti informatici, |a segnhatura di protocoll o puo' includere
tutte le i nformazi oni registrate sul docunento. L'anmi nistrazione che riceve
il docunento informati co puo' utilizzare tali informazioni per automatizzare
| e operazioni di registrazione di protocollo del docunento ricevuto.

5. Con decreto del Presi dente del Consiglio dei Mnistri, su proposta
del |l " Autorita' per |"informatica nella pubblica amr nistrazione di concerto
con il Mnistro per la funzione pubblica, da emanare entro centottanta giorn
dal | a data di entrata in vigore del presente regol anento, sono stabiliti i
formato e la struttura delle informazioni associate al docunento informatico
ai sensi del comma 4.

art. 7
Operazi oni ed informazioni ninine

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Le operazioni di registrazione indicate all'articolo 4 e | e operazioni di
segnatura di protocollo di cui all"articolo 6 del presente regol anento nonche

| e operazioni di cl assi ficazi one costitui scono operazioni necessarie e
sufficienti per la tenuta del protocollo informatico da parte delle pubbliche
anmmi ni strazi oni .

art. 8
Format o del progressivo di protocollo

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Il progressivo di  protocollo e wun nunero ordinale costituito da sette
cifre nunmeriche. La nunerazione e' rinnovata ogni anno sol are. _
2. 11 progressivo di protocollo, apposto o associato al docunento nedi ante

| ' operazione di segnatura di protocollo, puo' essere conposto da un nunero di
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cifre inferiore a sette. In tal caso il nunmero ordinale progressivo si ottiene
ant eponendo al nunero specificato nella segnatura una successione di sinbol
zero.

art. 9

Funzioni di accesso alle infornazioni

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. L'accesso ai dati da parte degli utenti appartenenti all'anmn nistrazione,
nonche' la ricerca, l|a visualizzazione e |la stanpa di tutte |e informazion
relative alla gesti one dei docunenti sono disciplinati dai criteri di
abilitazione stabiliti dal responsabile della tenuta del protocollo.

2. La ricerca delle informazioni e effettuata secondo criteri di selezione
basati su tutti i tipi di informazioni registrate. | criteri di selezione
possono essere costituiti da espressi oni senplici o da conbi nazioni di
espressioni legate tra loro per nmezzo di operatori logici. Per |e infornmazion
costituite da testi deve essere possibile |a specificazione delle condizioni
di ricerca sulle singole parole o parti di parole contenute nel testo.

3. Il sistema deve offrire la possibilita' di elaborazioni statistiche sulle
i nformazioni registrate allo scopo di favorire le attivita' di controllo
interno di gestione.

art. 10
Accesso esterno

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Per |'esercizio del diritto di accesso ai docunenti, di cui al capo V della
| egge 7 agosto 1990, n. 241, possono essere utilizzate tutte le informazion

del protocollo informati co anche nmediante |'inpiego di procedure applicative
operanti al di fuori del sistena e strumenti che consentono |'acqui sizi one
diretta delle informazioni da parte dell'interessato.

2. A tal fine I e pubbliche amm ni strazi oni deterninano, nel rispetto delle
di sposi zi oni di cui all a | egge 31 dicenbre 1996, n. 675, e successive
nodi fi che ed i ntegrazioni, e nell'anbito delle nisure organi zzative previste
dall'articolo 22, conmm 3, della legge 8 agosto 1990, n. 241, i criteri
tecnici ed organizzativi per |'inpiego, anche per via telenmatica, del sistem
di protocollo informatico per il reperinento, |la visualizzazione e | a stanpa
del I e i nformazi oni .

3. Nel caso di accesso effettuato nediante strunenti che consentono
| "acqui sizione diretta delle informazioni da parte dell'interessato, |le msure
organi zzative e |l e norme tecniche indicate al comm 2 determ nano, altresi',
l e nodalita' di i dentificazione del soggetto anche nediante |'inpiego di
strunmenti informatici per la firma digitale del docunento infornatico, cone
disciplinati dall"'articolo 15, comma 2, della |legge 15 marzo 1997, n. 59, da

decreto del Presi dente dell a Repubblica 10 novenbre 1997, n. 513, e da

relativi regolamenti di attuazione.

4. Nel caso di accesso effettuato da soggetti non appartenenti alla pubblica
anm ni strazi one possono utilizzarsi l e funzi oni di ricerca e di
vi sual i zzazi one dell e i nf or mazi oni nesse a disposizione - anche per via
telematica - attraverso gli uffici relazioni col pubblico di cui all'articolo

12 del decreto legislativo 3 febbraio 1993, n. 29.

art. 11
Accesso effettuato dalle pubbliche ami ni strazion

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Le pubbl i che anmm ni strazi oni che, nmedi ante proprie applicazioni
i nformati che, accedono al si stema di protocollo informatico dell'area
organi zzati va onpgenea di cui al comma 2 dell'articolo 2, adottano le
nmodalita' di interconnessione stabilite nell'anbito delle nornme e dei criteri
tecnici enanati per | a realizzazione della rete unitaria delle pubbliche
amm ni strazi oni .

2. Le pubbl i che anmm ni strazi oni che accedono ai sistem di protocollo
informatico attraverso I a rete wunitaria delle pubbliche amm nistrazion

utilizzano funzioni m ni me e comuni di accesso per ottenere |l e seguenti

i nf ormazi oni :
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a) nunero e dat a di registrazione di protocollo dei docunenti, ottenuti
attraverso |'indicazi one alternativa o congiunta dell'oggetto, della data di
spedi zi one, del nittente, del destinatario;

b) nunero e dat a di registrazione di protocollo del docunento ricevuto,
ottenuti attraverso | "i ndi cazi one della data e del nunero di protocollo
attribuiti dall'ammnistrazione al docunento spedito.

3. Le funzioni mininme di accesso di cui al comma 1 sono fornite dalla pubblica

anmi ni strazi one che gestisce il sistema di protocollo informatico.

4. A fini del presente articolo, |e pubbliche amm nistrazioni provvedono
aut onomanent e, con riferinmento al proprio ordi nanento e sulla base delle
i ndi cazioni fornite dall " Autorita' per | "informatica nella pubblica

amm ni strazione, alla determ nazione dei criteri tecnici ed organizzativi per
| "accesso alle informazioni del protocollo informtico.

art. 12
Servizio per la tenuta del protocollo informatico della gestione de
flussi docunentali e degli archivi

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. G ascuna amm ni strazi one i stituisce un servizio per la tenuta de
protocollo informatico, della gestione dei flussi docunmentali e degli archivi
in ciascuna delle grandi aree organi zzative onpogenee individuate ai sensi
dell"articolo 2 del presente regolanento. Il servizio e posto alle dirette
di pendenze dell a stessa area organi zzati va onbgenea.

2. A servizio e' preposto un dirigente ovvero un funzionario, conungue in
possesso di i donei requisiti professionali o di professionalita' tecnico
archivistica acquisita a seguito di processi di formazione definiti secondo |le
procedure prescritte dalla disciplina vigente.

3. Il servizio svolge i seguenti conpiti:

a) attribuisce il livello di autorizzazione per |'accesso alle funzioni della
procedura, distinguendo tra abilitazioni alla consultazione e abilitazioni
all'inserinmento e alla nodifica delle informazioni

b) garantisce che |le operazioni di registrazione e di segnatura di protocollo
si svolgano nel rispetto delle disposizioni del presente regol anento;

Cc) garantisce I a corretta produzi one e |la conservazione del registro
giornaliero di protocollo di cui all"articolo 4;

d) cura che le funzionalita' del sistema in caso di guasti o anonmalie siano
ripristinate entro 24 ore dal blocco delle attivita' e, comunque, nel piu'
breve tenpo possibile;

e) conserva le copi e di cui agli articoli 13 e 14, in luoghi sicuri e
differenti;

f) garantisce il buon funzionanmento degli strunmenti e dell'organi zzazi one
delle attivita' di registrazione di protocollo, di gestione dei docunenti e
dei flussi docunent al i, i ncl use le funzionalita' di accesso di cui agl

articoli 10 e 11 e le attivita' di gestione degli archivi di cui agli articol
18, 19 e 20;

g) autorizza le operazioni di annullanento di cui all'articolo 5;

h) vigila sull'osservanza dell e disposizioni del presente regolamento da parte
del personale autorizzato e degli incaricati.

art. 13
Procedure di salvataggi o e archiviazione dei dati

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. 11 responsabil e per la tenuta del protocollo infornatico di spone per |a
corretta esecuzi one dell e oper azi oni di sal vataggi o dei dati su supporto
i nformatico rinovibile.

2. E consentito il trasferimento su supporto informatico rinovibile delle
i nf or mazi oni di protocol |l o relative ai fascicoli che fanno riferinmento a
procedi nenti concl usi.

3. Le i nf or mazi oni trasferite sono senpre consultabili. Atal fine, il
responsabi |l e per la tenuta del protocollo informatico di spone, in relazione
al | ' evol uzi one delle conoscenze scientifiche e tecnol ogi che, con cadenza
al meno qui nquennal e, I a ri produzi one del I e i nformazioni del protocollo
informati co su nuovi supporti informati ci

4. Le i nformazi oni del protocollo informatico costituiscono parte integrante
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del sistema di i ndi ci zzazi one e di organi zzazi one dei docunenti che sono
oggetto di procedure di archiviazione ottica sostitutiva.

art. 14
Regi stro di energenza
Testo: in vigore dal 29/12/1998
1. 11 responsabil e del servizio per la tenuta del protocollo informatico,
dell a gestione dei flussi docunmentali e degli archivi autorizza |lo svol ginento
manual e dell e  operazi oni di registrazione di protocollo su un registro di
ener genza, ogni qual vol ta per cause tecniche non sia possibile utilizzare |la
procedura i nformatica. Sul registro di enmergenza sono riportate |a causa, |a
data e " ora di inizio del I "interruzi one nonche' |la data e |'ora de
ripristino della funzionalita' del sistena.
2. Qualora |"inmpossibilita' di utilizzare la procedura informatica si
prol unghi oltre ventiquattro ore, per cause di eccezionale gravita', il

responsabile per la tenuta del protocollo puo' autorizzare |'uso del registro
di energenza per periodi successivi di non piu' di una settinmana. Sul registro
di enmergenza vanno riportati gli estrem del provvedi nento di autorizzazi one.

3. Per ogni giornata di registrazione manuale e' riportato sul registro di
energenza il numero totale di operazioni registrate nanual nente.

4. 11 prinmo docunent o protocol | ato manual mente per |'inpossibilita" di
utilizzare la procedur a informatica acquisisce il numero di protocollo
successivo all'ultinbo generato autonmti canente. La nunerazi one del protocollo
ri prende, al ripristino dell e funzionalita' del sistemn informatico, da
nunero successivo a |'ultino regi strato nanual nente.

5. Le i nf or mazi oni relative ai docunenti protocollati manual mente sono

inserite nel sistema informatico, utilizzando un' apposita funzione di recupero
dei dati, entro cinque giorni dal ripristino delle funzionalita' del sistems.

art. 15
Cestione dei flussi documentali

Testo: in vigore dal 29/12/1998
1. La gestione dei flussi docunentali e

finalizzata al mglioranmento de

servizi e al pot enzi anento dei supporti conoscitivi delle amm nistrazioni
secondo i criteri di economicita', di efficacia dell'azione anmm nistrativa e
di pubblicita" stabiliti dalla |egge.

2. Le pubbl i che anmi ni strazi oni adottano sisteni per |la gestione de

procedi menti ammi nistrativi medi ant e sistemi informativi automatizzati,
val ut ando i relativi progetti in termni di rapporto tra costi e benefici,
sul |l a base delle indicazioni fornite dall' Autorita per I'informatica nella
pubbl i ca anmi ni strazi one.

3. Il si stema per | a gestione dei flussi docunentali include il sistena di

protocol l o informatico. _ _ _
4. Le amm ni strazioni determ nano aut onomanente e in nodo coordinato per le

aree organi zzative onbgenee, le nodalita' di attribuzione dei docunenti ai
fascicoli che li contengono e ai relativi procedi nmenti, definendo adeguati
pi ani di classificazione d archivio per tutti | docunmenti, conpresi quelli non

soggetti a registrazione di protocoll o.

art. 16
Requisiti del sistema per |a gestione dei flussi docunentali

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Atre ai requisiti indicati all'articolo 3, il sistema per |a gestione de
flussi docunentali deve:

a) fornire informazioni sul |egane esistente tra ciascun docunento registrato,

il fascicolo ed il singolo procedimento cui esso e' associ ato;
b) consentire il ~rapido reperinmento delle informazioni riguardanti
fascicoli, il procedinmento ed il relativo responsabile, nonche' |a gestione

dell e fasi del procedinento;

c) fornire informazioni statistiche sull"attivita dell"ufficio;

d) consentire lo scanbio di informazioni con sistem per |a gestione dei
flussi docunentali di altre ammnistrazioni al fine di determnare lo stato e
|"iter dei procedinenti conpl essi
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art. 17
Speci fi cazione delle informazioni previste dal sistema di gestione dei
flussi docunent al

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Con decreto del Presi dente del Consiglio dei Mnistri, su proposta
del |l " Autorita' per |"informatica nella pubblica amr nistrazione di concerto
con il Mnistro per |a funzione pubblica, da adottare entro centottanta giorn

dalla data di entrata in vigore del presente regol anento, sono specificate le
regole tecniche, i criteri e le specifiche delle informazioni previste, delle
oper azi oni di regi strazi one e del formato dei dati relativi ai sistem

informatici per la gestione dei flussi docunentali.

art. 18
Trasferinmento dei docunenti all'archivio di deposito

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Alneno una volta ogni anno il responsabile del servizio per |a gestione de
flussi docunentali e degli archivi provvede a trasferire fascicoli e serie
docunentarie relativi a procedinmenti conclusi in un apposito archivio di
deposito costituito presso ciascuna anmi ni strazi one.

2. 11 trasferinmento deve essere attuato rispettando |'organi zzazi one che i
fascicoli e le serie avevano nell"archivio corrente.

art. 19
Di sposi zi oni per |a conservazi one degli archivi

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Il servizio per |a gestione dei flussi docunmentali e degli archivi elabora
ed aggiorna il piano di conservazione degli archivi, integrato con il sistemm
di classificazione, per I a definizione dei criteri di organizzazi one
del | "archivio, di sel ezi one periodica e di conservazi one permanente de
docunenti, nel ri spetto delle di sposi zioni contenute nel decreto de

Presi dente dell a Repubbl i ca 30 settenbre 1963, n. 1409, e successive
nodi fi cazioni ed integrazioni.

2. Dei docunent i prel evati dagl i archivi dev'essere tenuta traccia de
nmovi nento effettuato e della richiesta di prel evanento.

3. Si applicano in ogni caso, per |'archiviazione e |a custodia dei docunenti
contenenti dati personali, |e disposizioni della | egge 31 dicenbre 1996, n.
675, e dei relativi regolanmenti di attuazione.

art. 20
Archivi storici
Testo: in vigore dal 29/12/1998
1. 1 docunmenti sel ezionati per |a conservazi one permanente sono trasferiti,
contestual mente agli strunmenti che ne garantiscono |'accesso, negli Archivi di
Stato conpetenti per territorio o nella separata sezione di archivio secondo

gquanto previsto dal decreto del Presidente della Repubblica 30 settenbre 1963,
n. 1409.

art. 21
At tuazi one dei sistem
Testo: in vigore dal 29/12/1998
1. Entro il 31 marzo 1999 | e pubbliche amm nistrazioni introducono nei piani
di sviluppo dei si stem i nformati vi automati zzati progetti per la
realizzazi one di si stem di protocollo informatico in attuazi one delle
di sposi zi oni del presente regol anento.
2. Entro il 31 di cenbre 1999, |e pubbliche anm ni strazi oni predi spongono
appositi progetti esecuti vi per la sostituzione dei registri di protocollo
cartacei con sistem informati ci conform alle disposizioni del presente

r egol anent o.
3. Le pubbl i che amm ni strazioni provvedono, entro 5 anni, a partire dal 1
gennai o 1999, a realizzare o revisionare sistem informativi automati zzati
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finalizzati alla gesti one del protocollo informatico e dei procedinenti
anministrativi in confornmita' alle disposizioni del presente regolanento ed
all e disposizioni della |legge 31 dicenbre 1996, n. 675, nonche' dell'articolo
15, comma 2, della legge 15 marzo 1997, n. 59, e dei relativi regolanenti di
at t uazi one.

art. 22
Aggi ornanmenti del sistema

Testo: in vigore dal 29/12/1998

1. Le pubbliche amm nistrazioni devono assicurare, per ogni aggi ornanmento del
sistemn, il pieno recupero e la riutilizzazione delle informazioni acquisite
con |l e versioni precedenti.

art. 23
Abr ogazi oni
Testo: in vigore dal 29/12/1998
1. Sono abr ogat e e norme regol anentari inconpatibili con il presente
regol anento e, in particolare, |e disposizioni del regio decreto 25 gennaio
1900, n. 35.
Il presente decreto, munito del sigillo dello Stato, sara' inserito nella
Raccolta ufficiale degli atti normativi della Repubblica italiana. E fatto

obbligo a chiunque spetti di osservarlo e di farl o osservare.

Pagina 8



	Decreto del Presidente della Repubblica del 20/10/1998 n. 428
	 Preambolo  
	 art. 1
	 art. 2
	 art. 3
	 art. 4
	 art. 5
	 art. 6
	 art. 7
	 art. 8
	 art. 9
	 art. 10
	 art. 11
	 art. 12
	 art. 13
	 art. 14
	 art. 15
	 art. 16
	 art. 17
	 art. 18
	 art. 19
	 art. 20
	 art. 21
	 art. 22
	 art. 23


